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Metodi, strumenti e atteggiamenti per una 

comunicazione efficace all’interno del contesto aziendale

OPEN WORKSHOP - SOFT SKILLS TRAINING

COMUNICAZIONE IN AZIENDA

LA CRESCITA DELLA TUA AZIENDA INIZIA DALLE PERSONE CHE NE FANNO PARTE!



COMUNICAZIONE IN AZIENDA

OBIETTIVI

TEMI GUIDA

METODOLOGIA

✓ Modalità comunicative abituali

✓ Assertività passività e aggressività

✓ Vantaggi e svantaggi dell’assertività

✓ Tecnica delle domande

✓ Ascolto empatico

Promuovere una comunicazione in azienda più efficace al fine di, da una parte, raggiungere gli obiettivi,

dall’altra avere una costante attenzione alla costruzione di relazioni professionali.

La metodologia interattiva di gestione dell’aula prevede di alternare

momenti di esercitazioni, casi studio, condivisione di modelli e

discussione sulle esperienze quotidiane.

TIMING Dalle 10.00 alle 17.00 (1 ora di pausa pranzo).


